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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW KIEROWCY | PASAZEROW

Postanowienia ogdlne
§1

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow Kierowcy i Pasazeréow, zwane dalej OWU, majg
zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych pomiedzy osobami fizycznymi, prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi
nieposiadajagcymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej Ubezpieczajgcymi a InterRisk S. A. Vienna Insurance Group, zwanym dalej
UBEZPIECZYCIELEM.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ takze na cudzy rachunek, z tym ze Ubezpieczony imiennie wskazany jest w umowie
(polisie) lub tez w zaleznosci od rodzaju zawartej umowy ubezpieczenia nie jest wskazany w umowie (polisie). Zarzuty majace
wplyw na odpowiedzialno$¢ UBEZPIECZYCIELA moze UBEZPIECZYCIEL podnies¢ takze przeciwko Ubezpieczonemu.

Do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone, za zgodg stron, postanowienia dodatkowe lub odmienne, z tym ze réznice
miedzy niniejszymi OWU, a trescig umowy UBEZPIECZYCIEL przedstawi Ubezpieczajagcemu na pismie przed zawarciem umowy.

Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU muszg by¢, pod rygorem ich niewaznosci,
sporzadzone na pismie w formie aneksu lub zatgcznika do umowy ubezpieczenia.

Wszystkie zmiany umowy ubezpieczenia muszg by¢, pod rygorem ich niewaznosci, sporzadzone na pismie w formie aneksu do
umowy ubezpieczenia.

Do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, a w szczegdlnosci przepisy Kodeksu
Cywilnego (Dz.U. z 1964r. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.) i Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz.U. z 2010r. Nr 11, poz. 66 z
pdézn. zm.).

Definicje

§2

W rozumieniu niniejszych OWU przez ponizsze okreslenia, uzyte w OWU lub wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, polisie,
innym dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia, a takze innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigzku
z umowa ubezpieczenia, uwaza sie:

1)

2)

3)

4)

akty terroru — nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych lub spotecznych,
indywidualne lub grupowe, prowadzone przez osoby dziatajgce samodzielnie lub na rzecz, badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub
rzadu, skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczeristwu, majgce na celu wywarcie wptywu na rzad, wprowadzenie chaosu,
zastraszenie ludnosci i dezorganizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy lub grozby uzycia przemocy,

choroba — zaburzenia w funkcjonowaniu narzaddw lub organéw ciata Ubezpieczonego, niezaleznie od niczyjej woli, powstate w
wyniku patologii, co do ktérej lekarz moze postawic diagnoze;

koszty leczenia — niezbedne z medycznego punktu widzenia, udokumentowane koszty ustug i zabiegdw poniesionych na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem. Na potrzeby niniejszych OWU za koszty leczenia
uznaje sie wyfgcznie koszty:

a)  wizyt lekarskich,

b)  zabiegdw ambulatoryjnych,

c) rehabilitacji,

d)  badan zleconych przez lekarza prowadzgcego leczenie,

e)  pobytu w szpitalu,

f) operacji,

g)  zakupu lekarstw i srodkdw opatrunkowych przepisanych przez lekarza;

koszty ustug zaktadéw pogrzebowych - koszty: zakupu trumny do transportu zwtok, przygotowania osoby zmartej do transportu,
transportu zwtok od miejsca zgonu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku do miejsca pochowania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;
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5) lekarz — osoba posiadajgca odpowiednie, formalnie potwierdzone kwalifikacje zgodnie z wymogami prawa, wykonujaca zawdd w
zakresie swoich uprawnien i kwalifikacji, niebedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub osobg bliskg dla Ubezpieczonego;

6) lekarz zaufania — lekarz medycyny lub stomatologii, z ktérym UBEZPIECZYCIEL zawart umowe o wspétpracy w zakresie oceny
stanu zdrowia i podjetego leczenia. Lekarz zaufania bedacy osobg bliskg dla Ubezpieczonego nie moze dokonywac dla potrzeb
UBEZPIECZYCIELA oceny stanu zdrowia i podjetego leczenia;

7) materiaty wybuchowe — substancje chemiczne stafte lub ciekte albo mieszaniny substancji zdolne do reakcji chemicznej z
wytwarzaniem gazu o takiej temperaturze i cisnieniu i z takg szybkoscig, ze mogg powodowac zniszczenia w otaczajacym
srodowisku, a takze wyroby wypetnione materiatem wybuchowym, w rozumieniu ustawy z dnia 22 czerwca 2001 r. o
wykonywaniu dziatalno$ci gospodarczej w zakresie wytwarzania i obrotu materiatami wybuchowymi, bronig, amunicja oraz
wyrobami i technologig o przeznaczeniu wojskowym i policyjnym, a takie ustawy z dnia 21 czerwca 2002 r. o materiatach
wybuchowych przeznaczonych do uzytku cywilnego;

8) naprawa pojazdu — czynnosci, jakie wykonuje Ubezpieczony podczas postoju pojazdu, zwigzane z uszkodzeniem pojazdu,
unieruchomieniem pojazdu lub wypadkiem drogowym, majace na celu kontrole stanu technicznego pojazdu lub usuniecie
przyczyny unieruchomienia lub uszkodzenia;

9) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie majace miejsce w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, wywotane przyczyng
zewnetrzng, na skutek ktérego Ubezpieczony niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart. W
przypadku Ubezpieczonego bedacego kierowcy pojazdu, za zaptatg dodatkowej sktadki, za nieszczesliwy wypadek uwaza sie
réwniez zawat serca lub udar mézgu;

10) ocena ryzyka — procedura ustalona i stosowana przez UBEZPIECZYCIELA przy obejmowaniu ochrong ubezpieczeniowg osoby
fizycznej lub grupy osdéb, majaca wptyw na wysokos¢ sktadki i zakres ochrony ubezpieczeniowej, uwzgledniajgca w szczegdlnosci:
wysokos$¢ sumy ubezpieczenia, rodzaj pojazdu, okres ubezpieczenia, liczbe miejsc pasazerskich okreslong w dowodzie
rejestracyjnym pojazdu;

11) ochrona ubezpieczeniowa — zobowigzanie UBEZPIECZYCIELA do wypfaty $wiadczenia w razie zaistnienia zdarzenia
ubezpieczeniowego okreslonego w umowie ubezpieczenia, za ktére UBEZPIECZYCIEL ponosi odpowiedzialnos¢ ubezpieczeniowa.
Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest przez 24 godziny na obszarze catego $wiata, za wyjatkiem: zwrotu kosztéw nabycia
wyrobow medycznych, bedgcych przedmiotami ortopedycznymi i srodkdéw pomocniczych, zwrotu kosztéow przekwalifikowania
zawodowego 0sdb niepetnosprawnych oraz zwrotu kosztéw leczenia, o ktérych mowa w §4 pkt. 4) — 6) niniejszych OWU, w
ktérych ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest przez 24 godziny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

12) odpady radioaktywne — odpady promieniotwdrcze: state, ciekte lub gazowe, zawierajace substancje promieniotwdércze;

13) operacja — inwazyjny zabieg chirurgiczny, wykonany w znieczuleniu ogdlnym, przewodowym lub miejscowym, przez
uprawnionego lekarza o specjalnosci zabiegowej, przeprowadzony podczas pobytu w szpitalu, niezbedny z medycznego punku
widzenia dla przywrdcenia prawidtowe]j czynnosci chorego narzadu lub uktadu. Operacjg, w rozumieniu niniejszych OWU, nie s3:
zabiegi przeprowadzane w celach diagnostycznych (np.: biopsja, punkcja, pobranie wycinkdw, operacja zwiadowcza), inwazyjne
zabiegi chirurgiczne nie wymagajace pobytu w szpitalu;

14) osoba bliska — matzonek, dzieci, partner, rodzeristwo, matka, ojciec, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, teéciowie, zieciowie,
synowe, przysposabiajacy i przysposobieni Ubezpieczonego, opiekunowie ustanowieni przez sad opiekunczy;

15) pobyt w szpitalu — pobyt na oddziale szpitalnym stuzgcy przywracaniu lub poprawie stanu zdrowia Ubezpieczonego
spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;

16) pojazd - w rozumieniu niniejszych OWU za pojazd uznaje sie wytacznie:

a) pojazd samochodowy, ciggnik rolniczy, motorower lub przyczepa w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 20.06.1997 r. Prawo
o ruchu drogowym,

b) pojazd wolnobiezny w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 20.06.1997 r. Prawo o ruchu drogowym;

17) postéj pojazdu — unieruchomienie pojazdu niewynikajace z warunkéw lub przepiséw ruchu drogowego, trwajace dtuzej niz 1
minute, w rozumieniu Ustawy z dnia 20.06.1997 r. Prawo o ruchu drogowym;

18) pozostawanie pod wptywem alkoholu — dziatanie w stanie, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi od 0,2 %o alkoholu we
krwi lub od 0,1 mg alkoholu w 1 dm3 w wydychanym powietrzu;

19) przekwalifikowanie zawodowe oséb niepetnosprawnych - przeszkolenie zawodowe osoby, w stosunku do ktérej Zaktad
Ubezpieczenn Spotfecznych lub powiatowy (wojewddzki) zespo6t ds. orzekania o niepetnosprawnosci orzekt celowosc
przekwalifikowania zawodowego ze wzgledu na niezdolnos¢ do pracy osoby w jej dotychczas wykonywanym zawodzie;

20) rehabilitacja — zlecone przez lekarza prowadzacego leczenie specjalistyczne zabiegi, udzielane przez osoby uprawnione do
udzielania w/w $wiadczen, realizowane metoda kinezyterapii, fizykoterapii, masazu leczniczego, majace na celu wyleczenie lub
zmniejszenie dysfunkcji narzagddéw, a takze przywrdcenie petnej lub mozliwej do osiggniecia sprawnosci fizycznej, utraconej w
nastepstwie nieszczesliwego wypadku;
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21) roztadunek pojazdu — czynnosci, jakie wykonuje Ubezpieczony wytgcznie w celu przemieszczenia elementéw tadunku z pojazdu
na zewnatrz pojazdu do chwili, gdy fadunek znalazt sie poza pojazdem i nie dotyczy dalszych czynnosci polegajacych na
przemieszczeniu tadunku po jego wyjeciu z pojazdu do miejsca przeznaczenia tadunku;

22) ruch pojazdu — sytuacje, gdy pojazd porusza sie wskutek pracy silnika lub sitg bezwtadnosci,

23) substancja psychotropowa — kazda substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego, dziatajgca na osrodkowy uktad
nerwowy, okre$lona w wykazie substancji psychotropowych stanowigcym zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o
przeciwdziataniu narkomanii;

24) szpital — przedsiebiorstwo podmiotu leczniczego, w ktérym podmiot ten wykonuje dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju $wiadczenia
szpitalne w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej;

25) érodki opatrunkowe — dopuszczone na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zalecone przez lekarza prowadzacego leczenie
materiaty stuzace do opatrywania ran i obrazen powstatych w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem;

26) érodek odurzajacy - substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego dziatajgca na osrodkowy uktad nerwowy, okreslona
w wykazie stanowigcym zatacznik nr 1 do ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

27) srodki pomocnicze — wytgcznie $rodki pomocnicze wymienione w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 17.12.2004r.;

28) érodek zastepczy - substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego w kazdym stanie fizycznym lub produkt, roélina, grzyb
lub ich cze$é, zawierajace takg substancje, uzywane zamiast Srodka odurzajgcego lub substancji psychotropowej lub w takich
samych celach jak Srodek odurzajacy lub substancja psychotropowa, ktérych wytwarzanie i wprowadzanie do obrotu nie jest
regulowane na podstawie przepiséw odrebnych; do srodkéw zastepczych nie stosuje sie przepisow o ogdlnym bezpieczenstwie
produktow; w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

29) $wiadczenie — kwota pieniezna wyptacana Ubezpieczonemu, a w przypadku $mierci Ubezpieczonego kwota pieniezna wyptacana
Uprawnionemu przez UBEZPIECZYCIELA w przypadku uznania roszczenia powstatego w wyniku zajScia zdarzenia, ktore jest
objete odpowiedzialnoscig ubezpieczeniowg UBEZPIECZYCIELA;

30) swiadczenia szpitalne — $wiadczenia w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej, wykonywane catg
dobe kompleksowe $wiadczenia zdrowotne polegajgce na diagnozowaniu, leczeniu, pielegnacji i rehabilitacji, ktére nie moga by¢
realizowane w ramach innych stacjonarnych i catodobowych $wiadczen zdrowotnych lub ambulatoryjnych $wiadczen
zdrowotnych;

31) Ubezpieczajacy — jeden z podmiotéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 1, zawierajagcy umowe ubezpieczenia i zobowigzany do
optacenia sktadki ubezpieczeniowej;

32) Ubezpieczony — kierowca kierujacy pojazdem okreslonym w umowie ubezpieczenia oraz pasazerowie pojazdu w liczbie
okreslonej w dowodzie rejestracyjnym pojazdu wymienionego w umowie ubezpieczenia, na rzecz ktdrych Ubezpieczajgcy zawart
umowe ubezpieczenia;

33) uciazliwe leczenie — leczenie Ubezpieczonego bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku, w wyniku ktérego nie nastapit
uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego (0% okreslony przez lekarza zaufania), ale przeprowadzona zostata operacja lub pobytu
Ubezpieczonego w szpitalu trwat minimum 4 dni;

34) udar mézgu — rozpoznany przez lekarza specjaliste i zakwalifikowany w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i
Problemoéw Zdrowotnych ICD-10 jako kod: 160 — 164;

35) Uprawniony — podmiot wskazany przez Ubezpieczonego do otrzymania $wiadczenia w przypadku $mierci Ubezpieczonego. W
przypadku nie wyznaczenia osoby Uprawnionej, w razie smierci Ubezpieczonego, za osobe uprawniong uwaza sie cztonkdéw
najblizszej rodziny Ubezpieczonego wedtug nastepujgcej kolejnosci i udziatow:

a) wspodtmatzonek Ubezpieczonego,

b) dzieci Ubezpieczonego (w czesciach rownych),

c) rodzice Ubezpieczonego (w czesciach rownych),

d) pozostali cztonkowie najblizej rodziny Ubezpieczonego bedacy spadkobiercami Ubezpieczonego (w czesciach réwnych).

36) uszczerbek na zdrowiu — naruszenie sprawnosci organizmu powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, polegajace na
trwatym, nie rokujagcym poprawy uszkodzeniu danego organu, narzadu lub uktadu;

37) wada wrodzona — nieprawidtowo$¢ anatomiczna zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i
Probleméw Zdrowotnych ICD-10 jako wady rozwojowe wrodzone, znieksztatcenia i aberracje chromosomowe (kod ICD: QQO-
Q99);

38) wsiadanie do pojazdu — czynnosci jakie wykonuje Ubezpieczony od momentu otwarcia drzwi z zewnatrz pojazdu do momentu
znalezienia sie wewnatrz pojazdu;

39) wyroby medyczne — wytacznie wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi, wymienione w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 17.12.2004r.;
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40) wysiadanie z pojazdu — czynnoéci, jakie wykonuje Ubezpieczony od momentu otwarcia drzwi wewnatrz pojazdu do momentu
znalezienia sie na zewnatrz pojazdu;

41) zatadunek pojazdu — czynnosci, jakie wykonuje Ubezpieczony wytacznie w celu przemieszczenia elementéw tadunku do pojazdu
od chwili, gdy fadunek znajdowat sie w poblizu pojazdu gotowy do zatadunku i nie dotyczy czynnosci polegajgcych na
przenoszeniu tadunku w poblize pojazdu;

42) zatrzymanie pojazdu — unieruchomienie pojazdu niewynikajgce z warunkdw lub przepiséw ruchu drogowego, trwajgce nie
dituzej niz 1 minute oraz kazde unieruchomienie pojazdu wynikajgce z tych warunkéw lub przepiséw w rozumieniu Ustawy z
dnia 20.06.1997 r. Prawo o ruchu drogowym;

43) zawat serca — rozpoznany przez lekarza specjaliste i zakwalifikowany w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i
Problemoéw Zdrowotnych ICD-10 jako kod: 121 —122.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkdéw kierowcy i pasazeréw pojazdu okreslonego w umowie
ubezpieczenia, powstate w okresie ubezpieczenia w zwigzku z ruchem pojazdu, a takze podczas:

1) wsiadania do pojazdu i wysiadania z pojazdu,

2) przebywania w pojezdzie w przypadku zatrzymania pojazdu lub postoju pojazdu,

3) naprawy pojazdu,

4) zatadunku i roztadunku pojazdu.

2. Stosownie do wniosku Ubezpieczajgcego, jak réwniez w oparciu o postanowienia niniejszych OWU, za zaptatg dodatkowej sktadki,
ochrong ubezpieczeniowg mogg zosta¢ objete nastepstwa zawatu serca lub udaru moézgu kierowcy pojazdu okreslonego w
umowie ubezpieczenia.

Rodzaje i wysokos¢ swiadczenia

84

Umowa ubezpieczenia, w zwigzku z zaistniatym w okresie ubezpieczenia nieszczesliwym wypadkiem, objetym odpowiedzialnoscig
UBEZPIECZYCIELA, zapewnia nastepujace swiadczenia:

1) w przypadku Smierci Ubezpieczonego, jesli nastgpita w ciggu 2 lat od daty nieszczesliwego wypadku — 100% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia,

2) w przypadku 100% uszczerbku na zdrowiu — 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia,

3) w przypadku uszczerbku na zdrowiu ponizej 100% — wyptata takiego procentu sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony doznat uszczerbku na zdrowiu,

4) zwrot kosztow nabycia wyroboéw medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi i Srodkéw pomocniczych — wyptata
do wysokosci 30% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz wynosza rzeczywiste,
udokumentowane koszty, pod warunkiem iz:

a)

b)

c)

powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktory wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

sg niezbedne z medycznego punktu widzenia i udokumentowane kopig zlecenia lekarskiego na zaopatrzenie w wyroby
medyczne bedgace przedmiotami ortopedycznymi oraz srodki pomocnicze,

zostaty poniesione na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w okresie nie dtuzszym niz dwa lata od daty nieszczesliwego
wypadku;

5) zwrot kosztow przekwalifikowania zawodowego os6b niepetnosprawnych — wyptata do wysokosci 30% sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz wynoszg rzeczywiste, udokumentowane koszty, pod warunkiem

c)

powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktory wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

Ubezpieczony przedtozyt decyzje Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o przyznaniu renty szkoleniowej osobie trwale
niezdolnej do pracy w dotychczasowym zawodzie lub orzeczenie powiatowego (lub wojewddzkiego) zespotu ds.
orzekania o niepetnosprawnosci, w ktorym orzeczono o celowosci przekwalifikowania zawodowego osoby
niepetnosprawnej,

zostaty poniesione na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w okresie nie dtuzszym niz dwa lata od daty nieszczesliwego
wypadku;
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6) zwrot kosztow leczenia w wyniku nieszczesliwego wypadku — wyptata do wysokosci 10 % sumy ubezpieczenia okreslonej w
umowie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz wynoszg rzeczywiste, udokumentowane koszty, pod warunkiem iz:

a) powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,
b)  zostaty poniesione w okresie nie dtuzszym niz dwa lata od daty zajscia nieszczesliwego wypadku;

7) jednorazowe Swiadczenie z tytutu ucigzliwosci leczenia — w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia, pod warunkiem iz:

a) nieszczesliwy wypadek wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

b)  nieszczesliwy wypadek nie pozostawit uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego (brak uszczerbku na zdrowiu okreslony
przez lekarza zaufania),

c) Ubezpieczony przeszedt operacje lub pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat przez okres co najmniej 4 dni;

8) jednorazowe $wiadczenie za pobyt w szpitalu — w wysokosci 2% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia,
pod warunkiem iz:

a)  nieszczesliwy wypadek wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

b)  nieszczesliwy wypadek nie pozostawit uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego (brak uszczerbku na zdrowiu okreslony
przez lekarza zaufania),

c) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat przez okres co najmniej 10 dni;

9) zwrot kosztéw transportu zwtok, w tym kosztéw ustug zaktadéw pogrzebowych — wyptata do wysokosci 50% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz wynosza rzeczywiste, udokumentowane koszty,
pod warunkiem iz:

a) powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,
b)  Smier¢ Ubezpieczonego nastgpita w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

c)  zostaly poniesione na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w okresie nie dtuzszym niz dwa lata od daty nieszczesliwego
wypadku.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
§5
1.  UBEZPIECZYCIEL nie odpowiada za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z:
1) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego,
2) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samobdjstwa lub samookaleczenia sie przez Ubezpieczonego,
3) dziataniem energii jgdrowej, odpadéw radioaktywnych, bgdZ materiatéw wybuchowych,
4) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, rozruchami i zamieszkami, a takze aktami terroru,
5) strajkami, niepokojami spotecznymi,
6) uszkodzeniami ciata istniejgcymi przed datg wejscia w zycie umowy ubezpieczenia,
7) chordb,
8) chirurgig plastyczng i kosmetyczng, za wyjgtkiem leczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku,
9) rehabilitacja,
10) zawatem serca lub udarem mozgu, z zastrzezeniem postanowien §3 ust. 2,

11) pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw albo innych s$rodkéw odurzajacych,
psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii (Ustawa z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, z wytgczeniem przypadkdéw zazycia tych Srodkéw zgodnie z zaleceniem
lekarza,

12) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowcg pojazdu okreslonego w umowie ubezpieczenia,
nieposiadajgcego wymaganych uprawnien do prowadzenia danego pojazdu,

13) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu okreslonego w umowie ubezpieczenia, jezeli
pojazd byt niezarejestrowany lub nie posiadat waznego badania technicznego, jezeli w odniesieniu do danego pojazdu
istnieje wymég rejestracji lub dokonywania okresowych badan technicznych, a stan techniczny pojazdu miat wptyw na
zajscie nieszczesliwego wypadku,
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14) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach, jazdach treningowych lub imprezach
sportowych jako kierowca pojazdu okreslonego w umowie ubezpieczenia, pomocnik kierowcy lub pasazer pojazdu
okreslonego w umowie ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:
1) zadoséuczynienia za doznany bdl, cierpienie fizyczne i moralne,
2) chordb wystepujacych nawet nagle, jezeli nie sg nastepstwem nieszczesliwego wypadku,

3) wad wrodzonych i ich nastepstw.

Suma ubezpieczenia
§6
Wysokos¢ sumy ubezpieczenia ustalana jest na wniosek Ubezpieczajacego.

Suma ubezpieczenia ustala jest dla kazdego Ubezpieczonego i okreslona jest w umowie ubezpieczenia, moze wynosi¢ od 5 000
do 25 000 ztotych polskich.

Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci UBEZPIECZYCIELA wobec kazdego Ubezpieczonego na jedno
zdarzenie ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia.

Suma wszystkich swiadczen wyptaconych jednemu Ubezpieczonemu, a w razie jego $mierci Uprawnionemu z tytutu jednego
zdarzenia ubezpieczeniowego nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia.

Zawarcie umowy ubezpieczenia
§7

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajacego, ktéry powinien zawiera¢ co najmniej
nastepujgce dane:

1) imie, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe) Ubezpieczajacego,

2) numer rejestracyjny pojazdu,

3) liczbe miejsc pasazerskich okreslong w dowodzie rejestracyjnym pojazdu,
4) okres ubezpieczenia,

5) zakres ubezpieczenia,

6) propozycje sumy ubezpieczenia,

7) propozycje postanowien dodatkowych lub odmiennych od postanowien niniejszych OWU, o ile Ubezpieczajacy chce je
wprowadzi¢ do umowy ubezpieczenia.

UBEZPIECZYCIEL moze uzaleznié¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji, majacych wptyw na ocene
ryzyka ubezpieczeniowego, o czym informuje Ubezpieczajacego na pismie.

Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust. 1 i/ lub 2 albo zostat sporzadzony wadliwie lub niezgodnie z
warunkami ubezpieczenia, Ubezpieczajacy zobowigzany jest na wezwanie UBEZPIECZYCIELA odpowiednio go uzupetnic,
wzglednie sporzadzi¢ nowy wniosek, w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma UBEZPIECZYCIELA w tej sprawie.
Niedotrzymanie powyzszego terminu powoduje, ze umowa ubezpieczenia nie zostaje zawarta.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres dwunastu miesiecy, chyba ze strony umodwity sie inaczej.

Umowa ubezpieczenia moze zostaé przedtuzona na nastepny 12 miesieczny okres ubezpieczenia za zgodg UBEZPIECZYCIELA na
podstawie OWU obowigzujgcych w dniu jej przedtuzenia i zostaje potwierdzona w sposoéb, o ktdrym mowa w ust. 7.

Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia.

UBEZPIECZYCIEL potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia (polisg).

Poczatek i koniec odpowiedzialno$ci UBEZPIECZYCIELA

§8

W umowie ubezpieczenia okresla sie date poczatkowg i koricowg okresu ubezpieczenia.
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2.

Odpowiedzialnos¢ UBEZPIECZYCIELA z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie jako
poczatek ochrony ubezpieczeniowej (okresu ubezpieczenia), jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki,
chyba ze umédwiono sie inaczej.

Odpowiedzialno$¢ UBEZPIECZYCIELA ustaje:

1) z dniem uptywu okresu ubezpieczenia,

2) zdniem odstagpienia przez Ubezpieczajgcego lub UBEZPIECZYCIELA od umowy ubezpieczenia,

3) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia w wyniku wypowiedzenia, o ktérym mowa w §9 ust. 2i 3,

4) z dniem nieoptacenia kolejnej raty sktadki pomimo uprzedniego wezwania do zapfaty w terminie 7 dni liczonego od dnia
doreczenia, w wezwaniu skierowanym przez UBEZPIECZYCIELA do Ubezpieczajgcego oraz braku zapfaty sktadki w tym
terminie,

5) zdniem wyrejestrowania pojazdu okreslonego w umowie ubezpieczenia,
6) z chwilg przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu okreslonego w umowie ubezpieczenia,

7) wobec Ubezpieczonego z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia wskutek wyptacenia swiadczenia lub swiadczen o tacznej
wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia,

8) wobec Ubezpieczonego z dniem jego zgonu.

Wznowienie odpowiedzialnosci UBEZPIECZYCIELA z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia moze nastgpi¢ nastepnego dnia po
zapfacie dodatkowej sktadki za doubezpieczenie, w przypadku gdy odpowiedzialnos¢ UBEZPIECZYCIELA ustata wskutek
wyczerpania sumy ubezpieczenia. Wznowienie odpowiedzialnosci UBEZPIECZYCIELA z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia
wymaga pisemnego potwierdzenia przez UBEZPIECZYCIELA, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zapfaty dodatkowej sktadki.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia
§9

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa wypadku, kazda ze stron moze zadac
odpowiedniej zmiany wysokosci skfadki, poczynajagc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosé, nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

Jezeli UBEZPIECZYCIEL ponosit odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem skitadki, a sktadka nie zostata zaptacona przez
Ubezpieczajgcego w terminie, UBEZPIECZYCIEL moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za
okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia wygasa ona z koricem
okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona sktadka.

Sktadka ubezpieczeniowa
§10

Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej naleznej za okres odpowiedzialnosci UBEZPIECZYCIELA okreSlona jest w umowie
ubezpieczenia.

Wysokos¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej uzalezniona jest od czynnikéw oceny ryzyka, a w szczegdélnosci:
1) wnioskowanej przez Ubezpieczajgcego wysokosci sumy ubezpieczenia,

2) rodzaju pojazdu,

3) okresu ubezpieczenia,

4) ilosci miejsc pasazerskich w pojezdzie zgodnie z zapisem w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.

Ponadto, w ustaleniu wysokosci sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia sie koszty zwigzane z zawarciem umowy ubezpieczenia, z
jej wykonywaniem oraz koszty reasekuracji ryzyka.

W zaleznosci od rodzaju pojazdu podstawowa sktadka ubezpieczeniowa okreslona jest kwotowo dla wtasciwej sumy
ubezpieczenia dla danego pojazdu lub obliczana jest jako iloczyn sumy ubezpieczenia i wtasciwej stawki taryfowej okreslonej w
procentach (%) oraz liczby miejsc w pojezdzie zgodnie z zapisem w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.

Wysokos$¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej obliczana jest wedtug taryfy obowigzujacej w dniu zawarcia (lub zmiany)
umowy ubezpieczenia.
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10.

11.
12.

13.

14.

Jezeli taryfa sktadek nie uwzglednia ubezpieczanego ryzyka, wéwczas wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest na
podstawie indywidualnej oceny ryzyka przez UBEZPIECZYCIELA.

UBEZPIECZYCIEL moze zastosowac znizki i /lub zwyzki podstawowej sktadki ubezpieczeniowe;j.
Wysokos¢ ostatecznej sktadki ubezpieczeniowej oblicza sie stosujgc zwyzki i znizki sktadki.
UBEZPIECZYCIEL moze zastosowac zwyzki sktadki, w szczegdlnosci z tytutu:

1) rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o zawat serca lub udaru mézgu,

2) wprowadzenia postanowienn dodatkowych i/lub odmiennych od postanowieri niniejszych OWU, o ktdre wnioskowat
Ubezpieczajacy,

3) wysokiej czestotliwosci zaistniatych zdarzen ubezpieczeniowych, z tytutu ktérych UBEZPIECZYCIEL wyptacit Swiadczenia.

UBEZPIECZYCIEL moze zastosowal znizki sktadki, w szczegdlnosci z tytutu wprowadzenia postanowienn dodatkowych lub
odmiennych od postanowien niniejszych OWU.

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo.

Sktadka za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona w dniu zawarcia umowy, chyba ze strony umowy ustality w umowie
ubezpieczenia (polisie) pdzniejszy termin ptatnosci.

W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia umowy przez ktérakolwiek ze stron, UBEZPIECZYCIELOWI
nalezy sie sktadka za okres, w ktérym udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na ktdry zostata zawarta Ubezpieczajgcemu przystuguje
zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Prawa i obowiazki stron umowy
§11
Ubezpieczajacy obowigzany jest do:

1) przed zawarciem umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci UBEZPIECZYCIELA wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére UBEZPIECZYCIEL zapytywat w formularzu wniosku albo przed zawarciem umowy w innych
pismach,

2)  zgtaszania UBEZPIECZYCIELOWI zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajacy informowat UBEZPIECZYCIELA przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwtocznie po powzieciu o nich wiadomosci,

3)  optacenia sktadki w ustalonym terminie,
4)  umozliwienia UBEZPIECZYCIELOWI zasiegniecia informacji odnoszacych sie do okolicznosci wystapienia wypadku,
5)  przestrzegania obowigzkow okreslonych w niniejszych OWU.

Jezeli Ubezpieczajacy nie podat do wiadomosci UBEZPIECZYCIELA okolicznosci znanych sobie, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1)
lub nie dopetnit obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 2), UBEZPIECZYCIEL nie odpowiada za skutki tych okolicznosci.

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest powiadomic
Ubezpieczonego, w formie pisemnej, o zakresie i sposobie wykonania obowigzkéw wynikajgcych dla Ubezpieczonego z
niniejszych OWU.

UBEZPIECZYCIEL obowigzany jest do:
1) zachowania nalezytej starannosci przy zawieraniu i wykonywaniu umowy ubezpieczenia,

2) przekazywania Ubezpieczajacemu informacji niezbednych do zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, a w przypadku
zgtoszenia roszczenia zobowigzany jest do terminowej likwidacji,

3) dostarczenia Ubezpieczajgcemu przed zawarciem umowy ubezpieczenia tekstu niniejszych OWU, a takie innych
dokumentéw i formularzy niezbednych z punktu widzenia wykonywania umowy ubezpieczenia,

4) na zadanie Ubezpieczonego, udzielenia informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie praw i
obowigzkéw Ubezpieczonego,

5) udostepnienia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu informacji i dokumentéw, gromadzonych w celu
ustalenia odpowiedzialnosci UBEZPIECZYCIELA Iub wysokosci Swiadczenia. Ww. osoby moga zadaé pisemnego
potwierdzenia przez UBEZPIECZYCIELA udostepnionych informacji, a takie sporzadzaé¢ na swdj koszt kserokopii
dokumentéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem przez UBEZPIECZYCIELA,

6) udostepniania Ubezpieczajgcemu/ Ubezpieczonemu Tabeli Norm Uszczerbku na Zdrowiu InterRisk S.A. Vienna Insurance
Group we wszystkich jednostkach organizacyjnych UBEZPIECZYCIELA, w taki sposdb, aby Ubezpieczajacy mdgt zapoznaé

Strona | 8



sie z nig przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Na wniosek Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego tekst Tabeli Norm
Uszczerbku na Zdrowiu InterRisk S.A. Vienna Insurance Group dostarczany jest Ubezpieczajgcemu /Ubezpieczonemu pod
wskazany adres,

7) objecia ochrong ubezpieczeniowa kierowcy i pasazeréw pojazdu wymienionego w umowie ubezpieczenia (polisie), za
ktérych zostata zaptacona sktadka ubezpieczeniowa,

8) wyptaty $wiadczenia na warunkach i zasadach okreslonych w niniejszych OWU i umowie ubezpieczenia,

9) zabezpieczenia danych osobowych, otrzymanych w wyniku realizacji umowy ubezpieczenia zgodnie z wymogami ustawy o
Ochronie Danych Osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. z pdzn. zm.,

10) informowania osoby wystepujacej z roszczeniem pisemnie, jakie dokumenty s potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
UBEZPIECZYCIELA lub wysokosci swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania, zgodnie z
§13 ust. 7,

11) pisemnego informowania Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami wystepujacymi z
zawiadomieniem o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, zgodnie z §13 ust. 7.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony majg prawo wgladu do akt szkodowych w jednostce organizacyjnej
UBEZPIECZYCIELA i sporzadzania na swdj koszt odpisow lub kserokopii dokumentéw z akt szkodowych. Optata za wydanie
odpiséw lub kserokopii jest pobierana w oparciu o cennik dostepny w jednostkach organizacyjnych UBEZPIECZYCIELA.

Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu, Uprawnionemu przystuguje prawo sktadania skarg i zazalen do Zarzgdu UBEZPIECZYCIELA
za posrednictwem jednostki organizacyjnej UBEZPIECZYCIELA, w ktdrej zawarto umowe ubezpieczenia. Skargi i zazalenia s3
rozpatrywane w ciggu 30 dni liczac od dnia ich wptyniecia do UBEZPIECZYCIELA.

Zgtoszenie roszczenia, ustalenie i wyptata Swiadczenia

8§12

W razie powstania zdarzenia, mogacego powodowaé odpowiedzialnos¢ UBEZPIECZYCIELA, Ubezpieczajagcy / Ubezpieczony
obowigzany jest do:

1.

1) niezwtocznego (w ciggu 24 godzin) zgtoszenia sie do lekarza i zastosowania sie do jego zalecen,

2)  zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa jednostke organizacyjng UBEZPIECZYCIELA, nie
pdzniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia zajscia zdarzenia lub uzyskania o nim informacji, o ile stan zdrowia mu na
to pozwala,

3) poddania sie badaniu przez lekarza wskazanego przez UBEZPIECZYCIELA, celem rozpoznania zgtaszanych obrazen ciata.
Koszt takich badan pokrywa UBEZPIECZYCIEL.

§13
Zawiadomienie o zajéciu zdarzenia powinno zawiera¢ ponizsze podstawowe informacje:
1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajgcego,
2) numer polisy,
3) imie i nazwisko, adres Ubezpieczonego,
4) imie i nazwisko, adres Uprawnionego, jezeli z roszczeniem wystepuje Uprawniony,
5) date wypadku oraz szczegdtowy opis okolicznosci zaistnienia wypadku,
6) imie i nazwisko, adres Swiadkow zdarzenia, o ile sg w jego posiadaniu.

W celu ustalenia odpowiedzialnosci UBEZPIECZYCIELA, Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczyé ponizsze podstawowe
dokumenty, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajgcego roszczenie:

1) kopie zgtoszenia zdarzenia Policji, o ile byto zgtoszone,

2) dokumentacje medyczng opisujaca rodzaj doznanych obrazen oraz zawierajaca doktadng diagnoze,
3) zaswiadczenia lekarskie z przebiegu procesu leczenia oraz zawierajace doktadng diagnoze,

4) karte informacyjna ze szpitala,

5) celem refundacji poniesionych kosztéw nabycia wyrobéw medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi i Srodkow
pomocniczych:

a) kopie zlecenia lekarskiego na zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz $rodki
pomocnicze,
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b) oryginaty rachunkéw lub faktur,
6) celem refundacji poniesionych kosztéw przekwalifikowania zawodowego oséb niepetnosprawnych:

a) kopie decyzji Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o przyznaniu renty szkoleniowej osobie trwale niezdolnej do pracy w
dotychczasowym zawodzie lub orzeczenie powiatowego (lub wojewddzkiego) zespotu ds. orzekania o
niepetnosprawnosci, w ktérym orzeczono o celowosci przekwalifikowania zawodowego osoby niepetnosprawnej,

b)  oryginaty rachunkéw lub faktur,
7) w przypadku Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu:
a)  kopie prawa jazdy,
b)  kopie dowodu rejestracyjnego pojazdu,
8) w przypadku Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku:
a)  zaswiadczenie lekarskie — karta zgonu,
b)  akt zgonu lub orzeczenie sgdu uznajace osobe za zmartg,
9) celem refundacji poniesionych kosztow leczenia — oryginaty rachunkdéw lub faktur,

10) inne dokumenty okreslone w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych wprowadzonych do umowy ubezpieczenia
lub w pismie, o ktérym mowa w ust. 7.

Wykaz podstawowych dokumentéw moze zostac uzupetniony w pismie, o ktérym mowa w ust. 7.

UBEZPIECZYCIEL moze na swoj koszt, kierowaé Ubezpieczonego na badania lekarskie z czestotliwoscig uzasadniong wzgledami
medycznymi.

UBEZPIECZYCIEL moze wystgpi¢ do podmiotéw wykonujacych dziatalnos¢ leczniczg w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci
leczniczej, ktére udzielaly s$wiadczen zdrowotnych Ubezpieczonemu, za posrednictwem lekarza upowaznionego przez
UBEZPIECZYCIELA, z zgdaniem przekazania informacji o okolicznosciach zwigzanych z oceng ryzyka ubezpieczeniowego i
weryfikacjg danych o jego stanie zdrowia, ustaleniem prawa tej osoby do Swiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i
wysokoscig tego Swiadczenia, a takze informacji o przyczynie $mierci Ubezpieczonego.

Woystgpienie UBEZPIECZYCIELA o informacje, o ktdrej mowa w ust. 5, wymaga pisemnej zgody Ubezpieczonego albo jego
przedstawiciela ustawowego.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, UBEZPIECZYCIEL w
terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni
osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia, a takze pisemnie informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, jakie
dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci UBEZPIECZYCIELA lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania.

W przypadku powziecia przez UBEZPIECZYCIELA nowych informacji majacych zwigzek z ustaleniem zasadnosci zgtaszanych
roszczen lub wysokosci $wiadczenia, UBEZPIECZYCIEL w terminie siedmiu dni od daty powziecia dodatkowych informacji,
pisemnie informuje Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jakie dodatkowe dokumenty
sg potrzebne do ustalenia Swiadczenia.

§14

Stopien uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony niezwtocznie po zakonczeniu leczenia z uwzglednieniem, zaleconego
przez lekarza leczenia powypadkowego, najpdzniej w 24 miesigcu od dnia wypadku. PdZniejsza zmiana stopnia uszczerbku nie
daje podstawy do zmiany wysokosci $wiadczenia.

Stopien uszczerbku na zdrowiu ustalany jest przez lekarza zaufania. Wtasciwe orzeczenie wydaje lekarz zaufania na podstawie
Tabeli Norm Uszczerbku na Zdrowiu UBEZPIECZYCIELA udostepnianej Ubezpieczajagcemu lub Ubezpieczonemu, na kazdy ich
whniosek, zgodnie z postanowieniami §11 ust. 4 pkt. 6.

Orzeczony stopien (procent) uszczerbku na zdrowiu z tytutu poszczegdlnych rodzajéw uszczerbku na zdrowiu, wynikajacych z
jednego nieszczesliwego wypadku jest sumowany, przy czym suma orzeczonego uszczerbku na zdrowiu z tytutu jednego
nieszczesliwego wypadku nie moze przekroczyé 100 %.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktérych funkcje przed wypadkiem byty juz uposledzone, swiadczenie
wyptaca sie z uwzglednieniem réznicy pomiedzy stopniem (procentem) uszczerbku na zdrowiu wiasciwym dla danego organu,
narzadu lub uktadu po wypadku, a istniejgcym bezposrednio przed wypadkiem.

Przy ustaleniu stopnia (procentu) uszczerbku na zdrowiu, nie bierze sie pod uwage charakteru czynnosci zawodowych
wykonywanych przez Ubezpieczonego.

Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu, z tytutu ucigzliwoéci leczenia oraz jednorazowe $wiadczenie za pobyt w szpitalu
wyptacane jest Ubezpieczonemu.
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Swiadczenie z tytutu émierci Ubezpieczonego w wyniku nieszcze$liwego wypadku wyptaca sie Uprawnionemu.

Zwrot kosztoéw leczenia, nabycia wyrobdéw medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi, sSrodkéw pomocniczych,
przekwalifikowania zawodowego osob niepetnosprawnych oraz zwrot kosztow ustug zaktadéw pogrzebowych przystuguje
osobie, ktdra te koszty poniosta.

Niezaleznie od $wiadczen objetych umowg ubezpieczenia, UBEZPIECZYCIEL zwraca Ubezpieczonemu koszty badan wykonane
przez lekarza zaufania wskazanego przez UBEZPIECZYCIELA, celem rozpoznania zgtaszanych obrazen ciata, a takie
udokumentowane koszty dojazdu Ubezpieczonego do lekarza zaufania do kwoty rownej cenie biletu za przejazd:

a) pociggiem osobowym Il klasy,
b) publicznymi srodkami komunikacji miejskiej,

c) w autobusowej komunikacji zwyktej przewoznika wykonujacego regularne przewozy, o ile nie ma na tej trasie potaczenia
kolejowego albo gdy przejazd autobusem nie jest drozszy.

8§15

UBEZPIECZYCIEL wyptaca Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia, po uprzednim
przeprowadzeniu wifasnego postepowania dotyczgcego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg, zasadnosci zgtoszonego roszczenia i wysokosci $wiadczenia, zawartej ugody lub prawomocnego orzeczenia
sgdowego.

Swiadczenie moze by¢ wyptacone: przelewem bankowym lub przekazem pocztowym.
UBEZPIECZYCIEL wyptaca swiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o powstaniu roszczenia.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci UBEZPIECZYCIELA
albo wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakie bezsporng czes¢ Swiadczenia
UBEZPIECZYCIEL wyptaca w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o powstaniu roszczenia.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 UBEZPIECZYCIEL nie wypfaci $wiadczenia, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub czesci w powyzszym terminie.

Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, UBEZPIECZYCIEL informuje o tym pisemnie osobe
wystepujacy z roszczeniem, w terminie okreslonym w ust. 3 lub 4, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng
uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia oraz poucza o mozliwosci ztozenia wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez Zarzad UBEZPIECZYCIELA za posrednictwem jednostki organizacyjnej UBEZPIECZYCIELA albo
dochodzenia roszczen na drodze sgdowej.

Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony nie zgadza sie z decyzja UBEZPIECZYCIELA o odmowie wyptaty
Swiadczenia lub z wysokoscig przyznanego Swiadczenia, moze w terminie 30 dni od daty otrzymania decyzji zgtosi¢ na pismie,
whniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez UBEZPIECZYCIELA

Poza trybem odwotawczym przewidzianym w ust. 6 i 7 Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony moze zgtasza¢ skargi do
Rzecznika Ubezpieczonych, jako podmiotu posiadajgcego ustawowe kompetencje w zakresie ich rozpatrywania.

Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony nie zgadza sie z decyzja UBEZPIECZYCIELA o odmowie wyptaty
Swiadczenia lub z wysokoscig przyznanego swiadczenia moze dochodzi¢ roszczen na drodze sadowej bez zachowania trybu
okreslonego w ust. 61 7.

Postanowienia koncowe
§16

Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia stron, w zwigzku z umowa ubezpieczenia powinny by¢, pod rygorem niewaznosci,
sktadane na pismie za pokwitowaniem przyjecia lub przestane listem poleconym. Jezeli to zostato wczesniej uzgodnione miedzy
stronami zawiadomienia i oSwiadczenia mogg by¢ przekazywane droga elektroniczng.

Strony sg zobowigzanie zawiadamiac sie o kazdorazowej zmianie siedziby lub adresu odpowiednio w zaleznosci od tego czy
strong jest osoba prawna lub fizyczna.

Powddztwo o roszczenia wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych OWU jest prawo polskie.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow Kierowcow i Pasazerdw zostaty zatwierdzone
uchwatg nr 20/2012.Zarzadu UBEZPIECZYCIELA z dnia 13 marca 2012 r.
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6. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw Kierowcow i Pasazerow wchodzg w zycie z
dniem 15 kwietnia 2012 r. i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 15 kwietnia 2012 roku.

7. Z dniem wejscia w zycie niniejszych OWU tracg moc Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow
Kierowcdw i Pasazeréw w zwigzku z ruchem pojazdéw mechanicznych zatwierdzone Uchwatg nr 43/2008 Zarzadu InterRisk S.A.
Vienna Insurance Group z dnia 14.10.2008r. oraz Uchwatg nr 51/2011 Zarzadu InterRisk S.A. Vienna Insurance Group z dnia
14.06.2011r.
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